
拥抱趋势接轨国际，修炼技能共同发展

目标
建立研究中心管理者的思维
夯实并提高监查员核心技能
培养独立思考与问题解决的能力
了解临床试验行业发展趋势和人才发展方向

大纲
临床试验行业发展趋势
研究中心管理技能提升：样本与药品管理，质量管理：原始数据核查与CAPA，稽查与检查的准备
真实情境模拟：如何在中心启动会上做出成功的培训，如何有效的阅读方案
高效沟通计划与管理：简报、互动、向上呈报，真实情境模拟：不同的沟通风格
问题的分析与解决: 如何清晰准确的说明问题，如何分析问题的根本原因，如何与中心就问题的解决达成一致
肿瘤研究专题：肿瘤专业术语与肿瘤评估，肿瘤研究监查要点精析

身为临床监查员的你，已平稳度过了新人的迷茫期，初步掌握了监查工作流程与内容，同时也面临着新的挑战，
比如：与研究中心建立合作关系开展高效的沟通；迅速提高核心的监查技术，解决问题适应复杂的前线环境；最终能
有计划地发展自己，成为研究中心管理者的最佳搭档。对于新晋的CRA而言，他们需要对前六个月的实践工作有一个
完整的总结再出发的机会。

本工作坊将由Parexel资深临床研究管理专家设计实施，将坊间流行的监查访视知识要点与区域临床试验中心实际
条件结合，重点培养CRA在现场实施监查工作必需的试验管理知识、建立与中心的良性合作关系，并培养其在复杂的
监查工作环境中保持独立思考、平等沟通的能力，推动临床试验在中心的顺利进行。

修炼CRA核心生存技能 

临床监查员远航班
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更多信息
目标学员：具有生物或药学相关学士学位、（新加入）临床试验领域的药物临床研究职能部门专员人士
课程讲师：Parexel Academy授权讲师(资深临床研究专家)
课程特点：16人小班制，高互动与依成人学习法设计的全面实务经验分享

特色
真实情境个案研究与测评中心
领先市场的知识分析与最新资讯
行为科学导向 (Behavior Based) 的学习方法

欢迎随时与我们联系

核心概念

了解临床研究全局战略和自身职业规划:
通过介绍全球临床研究的趋势和CRA竞争力模型，让CRA去思考他们在临床研究中的定位与价值，并能重新理解
CRA的职能要求，为合理规划职业道路奠定基础。

构建CRA核心生存能力:
本课程围绕CRA在管理研究中心执行研究的四大核心主题，快速启动中心、与各种沟通风格的中心员工开展高效沟通、
研究中心管理中六大重点问题、解决问题的基本步骤和找到解决方案的方法，从而将学员从监查执行者转变为研究中
心管理者，打造其核心竞争力。

肿瘤研究精粹分享:
本课程针对日益增长的肿瘤临床研究需求，特别设置肿瘤研究专家分享部分，对肿瘤医学知识进行介绍并分享肿瘤
研究中特殊的监查要点，可以帮助学员更专业的与研究者进行对话，帮助学员掌握肿瘤研究核心监查技能，树立专业
形象。

模拟真实场景测试学习获得:
本工作坊多次运用模拟真实场景进行专项演练，将启动会演讲，方案阅读，研究中心沟通，问题的沟通与协商模拟成
真实情景，让学员通过与他人对比和讲师点评发现自身与目标的差距，精准有效的促进学员成长。我们将根据综合
模拟场景的实测结果，为学员提供实务建议与评价，助其瞄准发展目标，早日成为管理临床试验中心的核心人才。


