
如何进行
高质量的变更管理

建立项目范畴共识；制定合理的项目预算；管理项目变更与合作伙伴关系；
策划谈判并与关键利益方建立强强合作

大纲
风险管理周期
定义研究项目范畴
管理临床试验财务
管理临床试验变更
建立供应商合作模式
管理与关键利益方的谈判

临床试验项目在规划和执行过程中，会出现各种新的变化与挑战，项目经理需要加强与各利益相关方的沟通，前
瞻型地识别风险并积极管理变化方使项目顺利完成。“临床试验项目经理引航班-如何进行高质量的变更管理工
作坊”针对具有一定经验的临床研究项目经理，通过模拟真实案例的仿真环境，从规划试验项目的风险开始，助其
深入了解如何管理试验项目的范畴，通过执行有效的启动会议，促使利益相关方（如CRO)就试验的布局与实施达成共识
，减少因为缺乏共识导致执行上的误会，甚至变更范畴的风险；同时帮助临床试验项目经理如何合理地制定项目预算
，减少预算过少而带来的范围缩减或者质量要求的降低。进入试验执行过程中，面临众多的供应商，面临纷繁复杂
的各种变化，该工作坊帮助项目经理理解与供应商建立合作伙伴关系的重要性，通过变更思考模式从容应对项目
变化。另外，无论在项目的规划阶段还是执行阶段，有效的谈判技巧都很重要。内外部关键利益方在定义项目范
畴时，在面临变化时，通过有效的谈判，都可以促进其尽快达成共识，确保项目持续成功的执行。所以该工作坊将就
定位各方利益、调整谈判风格以及行使谈判技巧等方面进行深入探讨。

临床试验项目经理引航班

想学习并活用项目管理知识、技能和工具，
获得职位提升的项目经理
想学习前瞻性解决问题的项目经理
想学习进行跨供应商沟通谈判的项目经理

谁需要此工作坊



系统知识和系统思维分享
依循专业项目经理能力发展设计
行为科学导向(Behavior Based)的学习方法

特色总览

风险管理周期:
介绍临床研究的风险管理周期及项目规划阶段
容易出现风险的领域

避开常见误区，准确定义研究项目范畴，掌握项
目启动会的关键，增进项目参与各方共识

定义研究项目范围：

财务管理：
了解各种项目预算类型，在考虑各种风险后制定合
理的预算

管理临床试验变更：
了解决定变更建议的因素，从而制定变更管理策略，
以及学会如何应对临床试验中的突发情况，运用变
更管理案例进行讨论和学习

项目管理谈判计划：
建立谈判定位并管理手中的价值变量, 通过多国多
中心项目的谈判案例进行现场演练，达到良好的项目
结果

更多信息
目标学员：临床研究项目经理，及资深临床研究项目经理
课程讲师：Parexel Academy授权讲师(资深临床研究专家) 

课程特点：两天小班制，高互动与依成人学习法设计
的全面实务经验分享

欢迎随时与我们联系
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